


Jahresbericht 2008
der Volksbank Düsseldorf Neuss eG

Einer unserer neuen Geldautomaten im Herzen der Düsseldorfer Altstadt
- am Carlsplatz.

Wiedereröffnung der neu gestalteten Filiale in Hassels Mitte August.

Die Vorstände Rainer Mellis und Klaus Reh bei der Pressekonferenz im Schloßturm.

III. Einlagen- und
Dienstleistungsgeschäft

Das bilanzielle Einlagengeschäft konnte um
ca. 8 Prozent auf 656,7 Millionen Euro erneut
gesteigert werden. Insgesamt stiegen die
Kundenvolumina um 6,9 Prozent auf 2.371
Millionen Euro.

Das Verbundgeschäft war gegenüber dem
Vorjahr zwar insgesamt etwas rückläufig, bil-
det aber weiterhin eine starke Säule in der
Produktpalette der Volksbank Düsseldorf
Neuss.  

Die starken Partner an unserer Seite: 

Union Investment, seit 50 Jahren eine der

führenden Investmentfonds-Gesellschaften

Deutschlands und Spitzenreiter im aktuellen
II. Kreditgeschäft

Unser um 13,5 Prozent bzw. gut 159 Millio-
nen Euro gestiegenes Kreditgeschäft haben
wir mit dem nötigen Augenmaß geführt, so
dass unsere Ausfallquote - wie in den Vorjah-
ren - moderat ausgefallen ist.

Abermals zulegen konnte das Baufinanzie-
rungsvolumen mit einem Neugeschäft von
gut 250 Millionen Euro und ist weiterhin eine
ebenso starke Säule wie unser e@syCredit, der
sich im Konsumentenkreditmarkt nachhaltig,
fair und verantwortungsbewußt erfolgreich
etabliert hat. 

I. Geschäftsverlauf

Entgegen dem allgemeinen Trend in der Ban-
kenwelt kann die Volksbank Düsseldorf Neuss
auch am Ende des Geschäftsjahres 2008 eine
positive Bilanz ausweisen und blickt erneut
zurück auf ein gutes Geschäftsjahr. 

Das genossenschaftlich ausgerichtete Ge-
schäftsmodell hat sich in der Krise deutlich
bewährt. Vor mehr als 160 Jahren - ebenfalls
in einer Krise - von mutigen Menschen unter
dem Credo ‚Hilfe zur Selbsthilfe' geschaffen,
ist es heute so aktuell wie damals.

Die Zahl der Mitglieder konnte erneut gestei-
gert werden. Per Ende Dezember 2008 sind
insgesamt 18.759 Menschen Mitglied ihrer
Volksbank Düsseldorf Neuss eG.

Um knapp 3 Prozent stieg die Bilanzsumme
und liegt per Jahresende 2008 bei 1,282
Milliarden Euro. 



Rainer Mellis inmitten der ‚Alde Düsseldorfer' bei der Jahresplakettenverleihung im
Schloss Jägerhof.

Unter unserem Motto: „Stabil - verlässlich - sicher!“ waren wir gefragter Ansprech-
partner in der aktuellen Finanzmarktsituation im letzten Quartal 2008.

Unsere Bank beschäftigt 24 Auszubildende bei insgesamt 291 Angestellten  im Raum
Düsseldorf, in Ratingen und im Rhein-Kreis Neuss. Rein rechnerisch ist somit jeder
zwölfte Mitarbeiter der Bank ein(e) Auszubildende(r), das heißt, die Auszubildenden-
quote beträgt derzeit 8,2 Prozent. Vorbildlich in der Region! 

IV. Vermögens-,

Finanz- und Ertragslage

Besonders erfreulich ist die Entwicklung des
Betriebsergebnisses nach Wertberichtigun-
gen auf Wertpapiere und Kredite. 

Im Wertpapiergeschäft hatten wir zum
Bilanzstichtag - trotz Bewertung zum Nie-
derstwertprinzip - keinen Wertberichtigungs-
bedarf. Dies führt zu einem Betriebsergebnis
nach Bewertung vor Steuern von TEUR 3,233
Millionen Euro gegenüber TEUR 3,092 im Vorjahr. 

Ranking der Zeitschrift ‚Capital'. Im Bauspar-

bereich ist es die Bausparkasse Schwäbisch

Hall, deutscher Marktführer in diesem Seg-

ment. Auf der Versicherungs- und Vorsorge-

seite ist die R+V Versicherung als eine der

größten Gruppen in Deutschland unser

vertrauenswürdiger und kompetenter Part-

ner - ausgezeichnet vom TÜV für die höchste

Beratungsqualität. Die Teambank als unser

Partner im Konsumentenkreditgeschäft kom-

plettiert mit ihrem Produkt e@syCredit die

Gruppe unserer Verbundpartner.

V. Sonstiges

Die Zahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
blieb im Jahr 2008 konstant. Auch in einem
schwierigen Umfeld haben wir weiter in qua-
lifiziertes Personal investiert und konnten alle
Beratungsstellen gut besetzen. 

Um den Service und die Erreichbarkeit in
Düsseldorf für unsere Mitglieder und Kunden
auszuweiten, haben wir zwei neue Geldauto-
maten im Zentrum installiert. Einen direkt am
‚Carlsplatz' in der Altstadt, den anderen in
den neuen ‚Düsseldorf Arcaden'. Weitere
Installationen von Geldautomaten in unse-
rem Geschäftsgebiet sind derzeit in Planung.

Wir haben entgegen dem negativen Trend im
Bankensektor einen das Vorjahr leicht über-
steigenden Jahresüberschuss (2,064 Millionen
Euro) erzielt und damit wiederum unser
Eigenkapital gestärkt. Das belegt, dass sich
unsere umsichtige, langfristig ausgerichtete
und regionale Geschäftspolitik gerade in den
heutigen Krisenzeiten bewährt. 

Trotz der Turbulenzen auf den Geld- und
Kapitalmärkten und den dadurch stark ein-
brechenden Margen konnte die Summe aus
Zins- und Provisionsüberschuss inklusive der
Erträge aus Aktien und Wertpapieren mit
31,58 Millionen Euro gegenüber dem Vorjahr
leicht gesteigert werden. 











Unsere Förderbilanz im Jahr 2008
für unsere Mitglieder und für die Region

•  128 Jahre schon fühlen wir uns als Bank vor Ort für unsere Mitglieder und für die Region verantwortlich.

• 18.759 Mitglieder tragen unsere Volksbank Düsseldorf Neuss. Damit sind wir eine der größten Personen-

vereinigungen in der Region. 

•  Über 63.000 Kunden vertrauen unseren Finanzdienstleistungen.

• An 29 Standorten, davon mit 23 FinanzCentern und Filialen, so wie mit 6 SB- bzw. GA-Standorten und 51

Serviceautomaten sind wir als Volksbank Düsseldorf Neuss in der Region aktiv.

•  Ca. 40.000 Kundenberatungstermine haben wir mit unseren Mitgliedern und Kunden im letzten Jahr durch-

geführt.

• 291 Mitarbeiter beschäftigte die Volksbank Düsseldorf Neuss am Jahresende, darunter waren 24 Auszu-

bildende.

• Über 600 Tage haben wir in die Weiterbildung unserer Mitarbeiter investiert.

• 1,2 Mio. Euro Steuern zahlte die Volksbank Düsseldorf Neuss. Die Mitarbeiter zahlten weitere 3 Mio. Euro

Lohnsteuer.

• 7,6 Mio. Euro verfügbare Kaufkraft entstand 2008 durch Gehaltszahlungen an Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter der Volksbank Düsseldorf Neuss.

• Über 2 Mio. Euro hat die Volksbank Düsseldorf Neuss für Aufträge an Geschäftspartner aus der Region

vergeben.

• Ca. 250 Mio. Euro Volumen an Baufinanzierungen hat die Volksbank Düsseldorf Neuss in 2008 begleitet.  

• Über 5 Mio. Euro öffentliche Förderprogramme haben wir vermittelt. 

• Ca. 60 Mio. Euro gewerbliches Kreditvolumen hat die Volksbank Düsseldorf Neuss vergeben.
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